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Majandus- ja Kommunikatsiooniministri kantsleri    

31.01.2024. a käskkirja nr 3 „Riigihanke „Kommunikatsioonitegevuste tellimine“ korraldamine, komisjoni ja vastutava isiku nimetamine“ lisa 6 

 

HINDAMISKRITEERIUMID JA HINNATAVAD NÄITAJAD 

Riigihanke osas 1 „Kommunikatsioonitegevused reaalajamajanduse (RTE), Eesti.ee ettevõtjale digivärava 

(EDV) ja EL ühtse digivärava (Single Digital Gateway, SDG) valdkonnas“ 

Viitenumber: 272812 
Hankija: Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium (70003158) 
Hange: Kommunikatsioonitegevuste tellimine 

Pakkumuse maksumust hinnatakse - Ilma maksudeta 

Kriteeriumi kaalumise meetod - Osakaaludega 

Elektroonilist oksjoni kasutatakse: ei 
 

Jrk 

nr 
Nimetus Kirjeldus Tüüp / 

hindamismeetod 
Osakaal Kogus Ühik Pakkuja 

täidetav 

1 Ühe (1) töötunni maksumus 
käibemaksuta 

Tegemist on töötunni maksumusega, mis 
jääb fikseerituks kogu raamlepingu 
kehtivuse ajaks. Nimetatud töötunni 
maksumust on võimalik raamlepingu 
kestel vähendada, aga mitte suurendada. 

Maksumus - 
vähim on parim 

50 1 EUR/h jah 

2 Proovitöö artikkel teemal 
"Koostöömudel reaalajamajanduse ja 
Eesti.ee ettevõtja digivärava 
elluviimiseks avaliku ja erasektori poolt" 

 Kvaliteet - hankija 
hinnatav 

40    

3 Meeskonnaliikme täiendav kogemus 
reaalajamajanduse, andmete, 
digitaliseerimise ja Eesti.ee ettevõtjale 
digivärava valdkondades 

Andmed täiendava kogemuse kohta 
esitab pakkuja meeskonnaliikme(te) CV- 
s, millest nähtub meeskonnaliikme(te) 
eelnev kogemus ja tööülesannete 
kirjeldus. 

Kvaliteet - hankija 
hinnatav 

10    

Kokku: 100  
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Hindamismetoodika kirjeldus 

1. Ühe (1) töötunni maksumus käibemaksuta 

Madalaima väärtusega pakkumus saab maksimaalse arvu punkte. Teised pakkumused saavad punkte arvutades valemiga: "osakaal" - ("pakkumuse väärtus" - madalaim väärtus") / "suurim 
väärtus" * "osakaal". 

2. Proovitöö artikkel teemal "Koostöö mudel reaalajamajanduse ja Eesti.ee ettevõtja digivärava elluviimiseks avaliku ja erasektori poolt" 

Proovitöö artikkel teemal "Koostöö mudel reaalajamajanduse ja Eesti.ee ettevõtja digivärava elluviimiseks avaliku ja erasektori poolt" hindamine: 
 

SUUREPÄRANE, 40 punkti – Valdkondade omavahelised seosed on selgelt ja hästi lahti mõtestatud. Valdkondade eesmärgid ja sisu on väga hästi ja arusaadavalt kirjeldatud ning selgitatud. 
Sealhulgas on põhjalikult ja asjakohaselt kirjeldatud reaalajamajandusest tulenev sisend Eesti.ee digivärav ettevõtjale teenuse toimimiseks ning vastupidi digivärava tegevuste kasu 
reaalajamajanduse valdkonna toimimiseks.  Avaliku ja erasektori fookused koostöömudeliks on kirjeldatud üheselt mõistetavalt. Väljatoodud erisused valdkondade tegevuste vahel on selged ja 
asjakohased. 

 

HEA, 30 punkti – Valdkondade omavahelised seosed on välja toodud. Valdkondade eesmärgid ja sisu on üldjoontes kirjeldatud ja selgitatud. Sealhulgas on kirjeldatud reaalajamajandusest 
tulenev sisend Eesti.ee digivärav ettevõtjale teenuse toimimiseks ning vastupidi digivärava kasu reaalajamajanduse valdkonna toimimiseks. Avaliku ja erasektori fookused koostöömudeliks on 
kirjeldatud. Välja on toodud valdkondade vahelised erisused. Esineb 1-3 küsitavust või märkust. 

 

VÄHENE, 10 punkti - Valdkondade omavahelisi seoseid ei ole märgatud või esile toodud või need sisaldavad sisulisi vastuolusid. Valdkondade eesmärke ja sisu ei ole kirjeldatud või on 
kirjeldatud vähesel määral. Pakkuja ei ole kirjeldanud või on kirjeldanud väheselt reaalajamajandusest tulenevat sisendit Eesti.ee digivärav ettevõtjale teenuse toimimiseks ning vastupidi 
digivärava kasu reaalajamajanduse valdkonna toimimiseks. Koostöömudel avaliku ja erasektori suunas on ebaselgelt kirjeldatud. Väljatoodud valdkondade vahelised erisused on ebaselged 
ja/või esineb puudusi. Hankijal tekib rohkelt (4 või enam) küsitavusi või märkusi ning ei ole täpselt arusaadav, kas pakkuja on valdkondade tegevustest sisuliselt ka aru saanud. 

 

Väärtuspunktid arvutatakse järgmise valemiga: 
hinnatava pakkumuse proovitöö eest antud hindamispunktid : (jagatud) kõrgeimad proovitöö eest antud hindamispunktid”× (korda) väärtuspunkti osakaal (40). 

3. Meeskonnaliikme täiendav kogemus reaalajamajanduse, andmete, digitaliseerimise ja Eesti.ee ettevõtjale digivärava valdkondades 

Meeskonnaliikme täiendava kogemuse eest on võimalik saada kokku 10 punkti järgmiselt: 
 

1. Pakkumuses esitatud meeskonnaliige on teostanud kommunikatsiooni tegevusi vähemalt kahes järgnevas loetelus toodud valdkonnas: reaalajamajandus, andmed, digitaliseerimine ja Eesti.ee 
ettevõtjale digivärav, - omistatakse 10 punkti. 
2 Pakkumuses esitatud meeskonnaliige on teostanud kommunikatsiooni tegevusi vähemalt ühes järgnevas loetelus toodud valdkonnas: reaalajamajandus, andmed, digitaliseerimine ja Eesti.ee 
ettevõtjale digivärav - omistatakse 5 punkti. 

 

Juhul kui meeskonnas on mitmel meeskonnaliikmel eeltoodud täiendav kogemus, siis võetakse arvesse 1 meeskonnaliikme täiendav kogemus. 

 

4. Pakkumuste edukaks tunnistamine: 

4.1. Vastavaks tunnistatud pakkumusi hindab hankija 100-väärtuspunkti süsteemis. Edukaks tunnistatakse majanduslikult soodsaim pakkumus riigihanke alusdokumentides hindamiskriteeriumide 

alusel vastavalt hindamismetoodikas kirjeldatule.  

4.2. Võrdse arvu punkte kogunud pakkumuste puhul tunnistatakse edukaks pakkumus, mis sai rohkem punkte hindamiskriteeriumi „Ühe (1) töötunni maksumus käibemaksuta“ eest. Kui ka siis 

esineb pakkumustel võrdsel arvul punkte, otsustatakse võitja liisu heitmise teel. Liisu heitmise juhise, ajakava ja muu täpsema info saadab hankija pakkujatele riigihangete registris. 

4.3 Hankijal on õigus pakkumus tagasi lükata juhul, kui pakkumus on hindamisel saanud proovitöö eest 10 punkti ja meeskonnaliikme täiendava kogemuse eest 5 punkti. 
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